
n° de client:

votre représentant Interoffice :

PROBLÈME IDENTIFIÉ

   

VOTRE DÉTAIL DE CONTACT ADRESSE DE RÉCUPÉRATION

nom:

n° de tél.:

e-mail: 

INFORMATIONS SUR LA COMMANDE / RÉCLAMATION

code art.

nombre (!)

école/entreprise :

le bon article n'a pas 

été livré
trop peu/trop livré

article livré 

endommagé

autre problème : prix, 

qualité,…

Veuillez renvoyer ce document par e-mail à complaints@interoffice.be dans les 7 jours ouvrables suivant la livraison. 

Seuls les formulaires entièrement remplis seront traités.
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date de la plainte
numéro de 

commande
date de livraison n° bon de livraison

brève description

Notification de plainte

complaints@interoffice.be

Vrijheidweg 6
3700 Tongeren

T +32 12 39 15 55

www.interoffice.be
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